隊輔須知
1.熟記小組中每個人的相關資料, 尤其是"專長"的項目,應適時給予其表現機會, 

 名字不可叫錯,可取綽號.

2.工作人員要大公無私,處事公正,不可偏袒任何的學員,即使輔導員自己犯錯,亦

  不隱瞞的坦白道歉.

3.地位超然, 勿感情用事, 應記住輔導員在隊中的角色,是營隊與學員之間意見溝

  通的傳達者.

4.樹立權威性, 使自己動如狡兔. 靜如處子; 能夠帶動全組從事動態活動, 亦可

  以坐下來暢談天南地北.

5.幽默是情感的融結劑, 微笑是溝通的法寶, 試著在某些時候做一個"聽眾".
6.不應以"工作人員"自居, 不應以"領導"姿態出現;要以協助鼓勵的立場,做大家

  的好朋友.

7.多給組員表現的機會,替他們保留面子,對於不合群份子的表現,私下開導.打破

 小隊的小團體,使全隊更團結.

8.小隊輔不是心理醫生, 不要企圖在營隊活動中, 改變某些特殊個案的心理問題.
9.多注意學員的反應,如有異常現象或不高興的表情動作,立即詢問原因,看是否身

  體有不舒服.

10.小隊有任何的問題隊輔可自行處理,如解決不了再由營本部出面.記住,隊輔是

  站在營本部這一方的.

11.男工作人員不可只注意喜歡的女學員,女工作人員也不可只注意喜歡的男學員

  , 而忽視其他的學員.

12.工作人員就算心裡再怎麼不高興,再怎麼的累,在學員面前還是要微笑,表現活

   力.

13.不應對學員亂開支票(如:我會寫信給大家),凡承諾之事必定回覆.

14.各組之間要互相支援,互相鼓勵.

15.聽從值星官的領導,服從營本部的指示,若有不同意見,可私下反應,不可在學員

  面前反駁在台上的工作人員.

16.要記得學員是否有特殊疾病..

17.不行在學員面前數落營隊的不是，有問題可以向營本部反應，千萬不能和學

  員在私下抱怨，記住，你是站在營本部這一方的。

18.角色定位、協助炒氣氛，但不必鋒頭太健。

19.隨時注意自己的談吐、儀態、服裝。

20.Keep Smile、累的時候躲起來。

21.為第一接觸、立刻反應伙伴的情緒及建設，並做好溝通媒介。

22.熟悉自己小隊的學員，讓各小隊建立自己的榮譽感，達到生活競賽的效果。

